ATA DA ASSEMBLEIA EXTRAORDINARIA DOS EMPREGADOS DA CENTRAL DE
SERVICOS ONLINE S.A. - CSO, REALIZADA EM 19/09/2024, QUE APROVOU
PAUTA E OUTORGOU PODERES A DIRETORIA, LAVRADA NA FORMA ABAIXO:

Aos dezenove dias do més de setembro, do ano de dois mil e vinte quatro, (19/09/24),
as 10:00 horas, na sede da empresa, na Rua Alameda Salvador, n°. 1057 - Salvador
Shopping Business, Torre América, sala de reunido, Caminho das Arvores, na cidade
de Salvador — BA, presentes o Coordenador Geral do sindicato, Lourival José de
Oliveira Lopes, que presidiu os trabalhos e o Diretor Administrativo Rito Humberto
Silva que secretariou, foi lavrada esta ata geral da ASSEMBLEIA GERAL
EXTRAORDINARIA, dos empregados da CSO, atendendo convocagéo do Sindicato
dos Empregados em Empresas de Assessoramento, Pericias, Informagdes e
Pesquisas no Estado da Bahia - SINDPEC, através de convocagao, para Assembleia
Geral Extraordindria, a ser realizada na data, horario e local relacionado adiante, com
a presenca de 2/3 dos interessados em primeira convocagdo, ou, em segunda
convocagao, meia hora apds, com a presenga de 1/3, permanecendo até votar o
dltimo que comparecer, para deliberar sobre o seguinte: 1) Aprovacio da
contraproposta apresentada pelo patronato; 2) Outorga de poderes ao Sindicato para
negociar, assinar Convengdes Coletivas e/ou Acordos Coletivos de Trabalho, ou
malogradas negociagGes, ajuizar Dissidio Coletivo 3) Deliberar sobre Contribuicgo
Especial para Custeio da Negociagdo Coletiva / Manutengéo financeira do Sindicato.
No local, data e horario constante na convocagdo, em segunda convocagao,
reuniram-se os empregados da CSO, na respectiva sessdo da Assembleia Geral,
para deliberar sobre os pontos da PAUTA PARA O ACORDO COLETIVO DE
TRABALHO 2024/2025 e, apds os esclarecimentos, discussdes, adendos e
complementos a matéria da pauta foi submetida & votagéo e apuragdo e, apos
apuracgao, foi obtido o seguinte resultado: Presentes 24 (vinte e quatro) trabalhadores
de um total de 25 (vinte e cinco) interessados. Aprovado por (17) dezessete votos
SIM, (07) votos NAO, (00) em Branco e (00) Abstengdes a pauta de reivindicacgoes e a
Outorga de poderes ao SINDPEC para negociar a mesma, assinar o Acordo Coletivo
de Trabalho e/ou, malogradas as negociagdes, ajuizar Dissidio Coletivo. A pauta
aprovada tem o seguinte teor: “ PAUTA PARA O ACORDO COLETIVO DE
TRABALHO SINDPEC X CSO 2024/2025 CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E
DATA-BASE - As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no
periodo de 01° de agosto de 2024 a 31 de julho de 2025 e a data-base da categoria em
01° de agosto. CLAUSULA SEGUNDA — ABRANGENCIA - O presente Acordo Coletivo
de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangerd a(s)
categoria(s) Profissional dos Empregados em Empresas de Assessoramento, Pericias,
Informagbes e Pesquisas, integrante do 2° Grupo - Empregados de Agentes Auténomos
do Comeércio do plano da CNTC, com abrangéncia territorial em BA CLAUSULA
TERCEIRA - PISO SALARIAL - O menor salario base a ser praticado pela CSO nado
podera ser inferior aos valores a seguir estabelecidos, ressalvada legislacao
especifica que fixe ou estabelega valores ou condicées mais favoraveis.

FUNGOES 1°/08/2024

Office-boys, faxineiros, serventes e |R$ 1.42845

similares
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Demais fungdes R$ 1.705,36

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL - Os saldrios das categorias
Profissionais representadas neste Acordo Coletivo, vigentes em 31/07/2024, serdo
reajustados em 01/08/2024, com o indice de 5% (cinco por cento), a titulo de reajuste
salarial e para as fungbes de Atendente e Auxiliar de Servicos Gerais com o indice de
10% (dez por cento). § 1°. O reajuste salarial convencionado no caput desta clausula
sera aplicado sobre os saldrios j& devidamente atualizados com base nos reajustes
determinados em Acordos Coletivos anteriores assinados com o SINDPEC. § 2°. O
pagamento das diferencas, apuradas em decorréncia da retroatividade do reajuste a
01/08/2024, sera efetuado em Unica parcela, até o 5° (quinto) dia util do més
subsequente ao més da assinatura deste Acordo Coletivo. § 3°. Os empregados
desligados entre 01/08/2024 e a data da assinatura deste Acordo Coletivo, receberéo
as diferengas decorrentes do reajuste em Unica parcela, no més imediatamente
subsequente ao da entrada do requerimento do registro deste Acordo Coletivo no
SRTE/BA, Ministério do Trabalho e Emprego. § 4°. Nao poderdo ser compensados os
aumentos decorrentes de promogao, transferéncia, equiparacgéo salarial ou término de
aprendizagem, sendo facultada a compensagdo das antecipagdes de caréter geral,
espontaneamente concedidas. § 5°. Os empregados que ingressaram na empresa
entre os meses de agosto/2023 e julho/2024, terdo reajuste proporcional ao previsto
no caput desta clausula, a razdo de 1/12 (um doze avos) do percentual aplicado &
categoria, multiplicado pelo numero de meses subsequentes & admissdo do
empregado, desde que estes ndo possuam paradigma e ndo recebam o salario
normativo admissional (piso salarial), e considerando-se como més trabalhado, fragéo
igual ou superior a 15 (quinze) dias. § 6°. Na vigéncia deste Acordo, se outros critérios
de reajuste mais vantajosos forem criados, em virtude de medida legal, ou concedido
pela CSO de forma espontidnea, estes prevalecerdo sobre o aqui avencgado.
CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO DE SALARIOS - A CSO elaborarg e cumprira
um calendario para pagamento dos saldrios de seus empregados, respeitando o limite
maximo do 5° (quinto) dia util subsequente ao més de competéncia. § 1°. Na
eventualidade de atraso no pagamento, a CSO pagara aos empregados, depois de
vencido o prazo referido, uma multa de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) ao
dia, limitada a 5% (cinco por cento). § 2°. O adiantamento do salario s6 sera
concedido mediante solicitagéo, por escrito ao setor responsavel, cabendo & CSO ao
seu unico e exclusivo critério aprovar ou ndo a concessao do referido adiantamento.
CLAUSULA SEXTA - HORA EXTRA - As horas extraordinérias serdo remuneradas
com o adicional de 50% (cinquenta por cento) de segunda a sabado e 100% (cem por
cento) aos domingos e feriados. § 1°. Sobre a hora extra, quando laborada no horario
noturno, incidira o adicional noturno estabelecido neste Acordo Coletivo de Trabalho.
§ 2°. A média das horas extras refletira no pagamento das férias, 13° saldrio, e
descanso semanal remunerado. CLAUSULA SETIMA- ADICIONAL NOTURNO -
Quando houver labor no horario compreendido como noturno, as horas
correspondentes serdo remuneradas com o acréscimo de 35% (trinta e cinco por
cento) em relagéo a hora diurna, exceto no caso dos vigias noturnos cujo adicional
sera aquele fixado em Lei. Paragrafo Unico. A média do adicional noturno refletira no
pagamento das férias, gratificagdo natalina e descanso semanal remunerado.
CLAUSULA OITAVA - ADICIONAL DE INSALUBRIDADE - E garantido aos
empregados o recebimento do adicional de insalubridade, de acordo com o
estabelecido nos artigos 192 e 195 da CLT. CLAUSULA NONA - ADICIONAL DE
PERICULOSIDADE - A CSO pagara o adicional de periculosidade correspondente a
30% (trinta por cento) incidente sobre o salario base, a%as empregados que @
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executarem tarefas em locais considerados periculosos, conforme estabelecido em lei,
ou com laudo técnico de avaliagdo. CLAUSULA DECIMA — ALIMENTAGAO - A CSO
concedera aos seus empregados, a partir de 01/08/2024: a) ajuda de custo refeigéo
ou alimentacdo, de acordo com os termos do Programa de Alimentagdo do
Trabalhador estabelecido na Lei n° 6.321/1976 e legislagdo subsequente, que
correspondera ao valor de R$ 32,03 (trinta e dois reais e trés centavos) por dia
trabalhado, equivalente a uma média de 22 (vinte e dois) dias por més, para
trabalhadores com jornada de 08h (oito horas) diarias; b) uma cesta basica mensal,
no valor de R$ 223,25 (duzentos e vinte e trés reais e vinte e cinco centavos) para os
empregados associados ao SINDPEC e, para os demais empregados nao associados
ao SINDPEC, uma cesta basica no valor de R$ 173,25 (cento e setenta e trés reais e
vinte e cinco centavos). § 1°. Os valores dos beneficios estabelecidos nesta Clausula
serao pagos como parcelas indenizatérias sem integragdo ao salario para qualquer
efeito. § 2° E facultada a CSO a conversdo do valor da cesta basica em ticket ou
cartao alimentag&o. § 3°. O empregado podera escolher entre Vale Alimentacéo, Vale
Refeicdo ou dividir o valor entre os dois beneficios, cujo pagamento devera ser
efetuado até o dia 1° de cada més. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - VALE
TRANSPORTE - A CSO fornecera aos seus empregados o vale-transporte, em
cumprimento das disposi¢ées da Lei n° 7.418/1985, com redagéo dada pela Lei n°
7.619/1987. § 1°. O beneficio de que trata o caput desta clausula sera equivalente ao
nuimero de condugdes necessérias ao deslocamento de ida e volta ao local de
trabalho. § 2°. A CSO néo estara obrigada & concesséo de vale-transporte quando
proporcionar, por meios prdprios ou contratados, em veiculos adequados ao
transporte coletivo de passageiros, o deslocamento da residéncia para o local de
trabalho e vice-versa de seus empregados. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA -
ASSISTENCIA MEDICA - A CSO disponibilizara plano de assisténcia médica & saude
aos seus empregados, com coparticipagdo dos empregados, observando os mesmos
parametros estabelecidos nos regulamentos da ANS. § 1°. A CSO compromete-se a
pagar, aos empregados admitidos até maio de 2017, 70% (setenta por cento) do valor
do plano de salde para os empregados titulares e dependentes, cabendo aos
empregados assumirem o pagamento dos 30% (trinta por cento) restantes. Para os
empregados ocupantes das fungdes de Atendente e Auxiliar de Servigos Gerais, a
CSO compromete-se a pagar 80% (oitenta por cento) do valor do plano de satde e os
empregados assumem o pagamento dos 20% (vinte por cento) restantes. 8§ 2° Os
empregados admitidos a partir do més de junho de 2017 assumirdo o valor total do
plano, ou seja, o correspondente a 100% (cem por cento), do custo do plano de satde
para os seus dependentes, mantida a regra prevista no paragrafo anterior para o
empregado titular. § 3°. Além do valor fixo mensal, serdo cobrados aos empregados
os valores de coparticipagdo, quanto aos titulares e dependentes, conforme a tabela
abaixo:

CATEGORIA % DE COPARTICIPACAO
CONSULTAS 30%
PRONTO SOCORRO 30%
EXAME SIMPLES 30%

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ASSISTENCIA ODONTOLOGICA - A CsO

Padgina3de 8 \

4



