ATA DA ASSEMBLEIA EXTRAORDINARI

SERVICOS ONLINE S.A. - CSO, REALIZADA EM

PAUTA E OUTORGOU PODERES A DIRETORIA, LAVR

Aos vinte e dois dias do més de julho, d
14:30 horas, na sede da empresa, na Rua Alameda
Shopping Business, Torre América, sa
de Salvador — BA, presentes o Diretor Executivo do sin
presidiu os trabalhos e a Diretora executiv
secretariou, foi lavrada esta ata geral da ASSEMBLE
dos empregados da CSO, atendendo convocagéo do
Empresas de Assessoramento, P
_ SINDPEC, através de edital publicado no Jorna
para Assembleias G
locais relacionados adiante, com a presenca de 2/3
convocagao, ou, em segunda convocagao, meia hora
permanecendo até votar o Uultimo que compare
seguinte: 1) Pauta
poderes ao Sindicato
Coletivos de Trabalho, ou ma
data e horario constante do edital, em segunda
empregados da CSO, na respectiva sessao
os pontos da pauta, lido o edital de convocagao e a
ACORDO COLETIVO DE TRABALHO 2019/2021
discussodes, adendos € complementos a ma
apuragdo e, apos apuragao, foi obtido o seguinte res
trabalhadores de um total d

de Trabalho efou, malogradas as negociagdes, ajui
aprovada tem o seguinte teor. « PAUTA PARA
TRABALHO SINDPEC X
As partes fixam a vigé
de agosto de 2019 a3
CLAUSULA — ABRANGENCIA - O present

e Acordo C

ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s

Empregados em Empresas de Assessoramento, Peri
integrante do 2° Grupo -Em

CLAUSULA - PISO SALARIAL - 1 - O menor salario
ndo podera ser inferior aos valores a seguir estab
especifica que fixe ou estabeleca valores ou condicoes

o ano de dois m
la de reunido, Can

a Joilda

ericias, Informacdes e H
| COR
erais Extraordinarias, a serem re

de Reivindicagdes a ser apresenta
para negociar, assinar Conveng¢o
logradas negociagoes, ajuizar

U e 20 (vinte) interessados. Ap
SIM, (00) votos NAO , (00) em Branco e (00) Abstengoe
Outorga de poderes ao SINDPEC para negociar a mes

CSO 2019/2021- CLAUSULA
ncia do presente Acordo Coletivo
1 de julho de 2021 e a data-base

pregados de Agentes Autdn
CNTC, com abrangéncia territorial em BA, com a

A DOS EMPREGADOS DA CENTRAL DE

22/07/2019, QUE APROVOU
DA NA FORMA ABAIXO:

il e dezenove, (22/07/19), as
hlvador, n°. 1057 - Salvador
linho das Arvores, na cidade
hto, Rito Humberto Silva, que
Gomes Rua Cardoso que
GERAL EXTRAORDINARIA,
ndicato dos Empregados em
esquisas no Estado da Bahia
REIO, edicdo de 16.07.2019,
alizadas nas datas, horarios e
dos interessados em primeira
ap6s, com a presenga de 113,
cgr, para deliberar sobre ©
da ao patronato; 2) Outorga de
es Coletivas elou Acordos
Dissidio Coletivo. No local,
onvocagdo, reuniram-se 0S

S

dic

IA
Si

da Assembl¢ia Geral, para deliberar sobre

roposta de PAUTA PARA O
ap6s os esclarecimentos,

t)

téria da papta foi submetida a votagéo e

ultado: Presentes 14 (quatorze)
rovado por (14) quatorze votos
5 a pauta de reivindicagdes € a
ma, assinar o Acordo Coletivo
ar Dissidio Coletivo. A _pauta
D ACORDO COLETIVO DE
- VIGENCIA E DATA-BASE -
de Trabalho no periodo de 01°
da categoria em 01° de agosto.
letivo de Trabalho, aplicavel no
categoria(s) Profissional dos
ias, Informagdes e Pesquisas,
bmos do Comércio do plano da
pbrangéncia territorial em BA.
base a ser praticado pela CSO
lecidos, ressalvada legislacao
Mmais favoraveis.

4
{

g

q

g

FUNCOES

1°/08/2019

Office-boys, faxineiros, serventes e similares.

R$ 1.110,91

Demais fungdes

R$ 1.267,30

CLAUSULA - REAJUSTE SALARIAL - Os salario
representadas neste Acordo Coletivo, vigentes em 31
1° agosto/2019, com o indice de 3,31% (Trés inteirog
cento), a titulo de reajuste salarial. § 1°- O reajuste §

Paginalde8

s das categorias Profissionais
07/2019, serao reajustados em
e trinta e um centésimos por
alarial convencionado, no caput




dessa clausula sera aplicado sobre os salarios ja devidamente atualizados com base
nos reajustes determinados em Convengdes ou Acordos Coletivos anteriores
assinados com o SINDPEC, no presente Acordo Coletiyo. § 2° - O pagamento das
diferencas, apuradas em decorréncia da retroatividade dg reajuste a 01/08/2019, sera
efetuado em uma Unica parcela no més da assinatura deste Acordo Coletivo. § 3°— Os
empregados desligados entre 01/08/2018 e a data da assihatura deste Acordo Coletivo,
receberdo as diferencas decorrentes do reajuste em uma Gnica parcela no més
imediatamente subsequente ao da entrada do requerimento do registro deste Acordo
Coletivo no SRTE/BA, Ministério do Trabalho e Emprego. § 4° — Nao poderéao ser
compensados os aumentos decorrentes de promogao], transferéncia, equiparagao
salarial ou término de aprendizagem, sendo facultada a compensagao das
antecipacdes de carater geral, espontaneamente conce idas. § 5° — Os empregados
que ingressaram na empresa entre os meses de agosto/2018 e julho/2019, terao
reajuste proporcional ao previsto no caput desta clausulg, a razdo de 1/12 (um doze
avos) do percentual aplicado a categoria, multiplicago pelo numero de meses
subsequentes & admissdo do empregado, desde que estes ndo possuam paradigma €
nao recebam o salario normativo admissional (piso salafial), e considerando-se como
més trabalhado, fragdo igual ou superior a 15 (quinze) dias. § 6° — Na vigéncia deste
Acordo, se outros critérios de reajuste mais vantajosos [forem criados, em virtude de
medida legal, ou concedido pela CSO de forma espontanea, estes prevalecerao sobre
o aqui avencgado. CLAUSULA — PAGAMENTO DE SALARIOS - A CSO elaboraré e
cumprira um calendario para pagamento dos saldrios de seus empregados,
respeitando o limite maximo do quinto dia util subsequ nte ao més de competéncia.
Paragrafo Unico — Na eventualidade de atraso no paggmento, as empresas pagarao
aos empregados, depois de vencido o prazo referido, valor sofrerd uma multa de
0.33% ao dia, limitada a 10% (dez por cento), acrescida de juros mensais pela taxa
Selic. CLAUSULA - ANTECIPAGAO DE SALARIOS - A CSO pagara a cada
empregado, a titulo de adiantamento 40% (quarenta por sento) dos seus salarios, até o
dia 15 (quinze) de cada més, a ser descontado por ocasido da quitacdo final dos
salarios do més em curso. Paragrafo Unico — O adiantamento salarial previsto no caput
da Clausula, s6 sera concedido mediante solicitagéo, pof escrito ao setor responsavel,
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias. CLAUSULA - HORAS EXTRAS - As
horas extraordinarias serdo remuneradas com o adiciongl de 60% (sessenta por cento)
de segunda a sdbado e 100% aos domingos e feriadps. § 1°. Sobre a hora extra,
quando laborada no horéario noturno, incidira o adicional noturno estabelecido neste
Acordo Coletivo de Trabalho. § 2°. A média das horag extras refletira no pagamento
das férias, 13° salario,e descanso semanal remunerado. CLAUSULA -
GRATIFICACAO POR TEMPO DE SERVICO - Fica assegurado a todos os
Empregados o adicional de 5,0 % (cinco por cento) sopre o salario base, para cada
cinco anos de servico trabalhado na Empresa, a titulo|de gratificagao por tempo de
servico, contados a partir de 1° de agosto de 2016. Paragrafo Unico - A contagem do
tempo de servico dar-se-4 no aniversario da data de admissdo do empregado.
CLAUSULA - ADICIONAL NOTURNO - Quandg¢ houver labor no horario
compreendido como noturno as horas correspondentgs serao remuneradas com o
acréscimo de 35% (trinta e cinco por cento) em relagéo|a hora diurna, exceto no caso
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dos vigias noturnos cujo adicional serd aquele fixado en

média do adicional noturno refletira no pagamento das f
CLAUSULA QUINTA

descanso semanal remunerado.

INSALUBRIDADE - E garantido aos Empregados o T

insalubridade, de acordo com o estabelecido nos Art. 192

SEXTA — ADICIONAL DE PERICULOSIDADE - A G

periculosidade correspondente a 30% (trinta por cento) in
aos Empregados que executarem tarefas e locais
periculosos, conforme estabelecido em lei, ou com |
CLAUSULA - ALIMENTAGAO -1- VALE REFEICAO:

Empregados, a partir de 01 de agosto de 2019, ajuda de c
de acordo com os termos do Programa de Alimentagao do

lei n°. 6.321/76 e Legislacdo subsequente, que sera distr
valor de R$ 25,00 (vinte e cinco reais) para trabalhadores
CESTA BASICA: A CSO concedera aos seus empregad
de agosto de 2019 uma cesta basica no valor minimo ds
seis reais). § 1° — os valores dos beneficios estabelecidos
como parcelas indenizatérias sem integragéo ao salario |
facultada as empresas a conversdo do valor da Cesta
alimentacdo. CLAUSULA OITAVA — VALE-TRANSPOF
seus Empregados o vale-transporte, em cumprimento das
de 16/12/85, com redacdo dada pela Lei n°. 7.619 de 30
que trata o "Caput" desta clausula sera equivalente
necessarias ao deslocamento de ida e volta ao local de
estard obrigada a concess&o de vale-transporte quand
proprios ou contratados, em veiculos adequados ao trans

o deslocamento da residéncia para o local de tral

Empregados. CLAUSULA — ASSISTENCIA MEDICA -A
assisténcia médica a salde aos seus empregados, atrav
coparticipagdo dos empregados, observando os mesmos
regulamentos da ANS. § 1° - A CSO se compromete a
por cento), do valor do plano de salde para os funcionari

\ Lei. Paragrafo Unico — A
Erias, gratificacdo natalina e
ADICIONAL DE
bcebimento do adicional de
e 195 da C.L.T. CLAUSULA
SO pagara o adicional de
cidente sobre o salario base,
considerados de risco ou
audo técnico de avaliagao.
A CSO concedera aos seus
usto refeicdo ou alimentacgao,
Trabalhador estabelecido na
buido sob forma de vales no
com jornada de 08 horas. Il -
bs, mensalmente partir de 01
b R$ 136,00 (cento e trinta e
5 nesta Clausula serdo pagos
bara qualquer efeito. § 2° — E
Basica em ticket ou cartao
RTE - A CSO fornecera aos
disposicoes da Lein °. 7.418
09/87. § 1° — O beneficio de
ao numero de condugbes
trabalho. § 2° — A CSO né&o
D proporcionarem, por meios
porte coletivo de passageiros,
alho e vice-versa de seus
CSO disponibilizara plano de
&s do plano Sul América, com
parametros estabelecidos nos
pagar 65% (sessenta e cinco
pos titulares e dependentes, os

funcionarios assumem os 35% restantes. § 2° - Os empregados admitidos a partir do

més de junho de 2017, assumirdo o valor total do plano
100% (cem por cento), do custo plano de saude para o
mantida a regra prevista no paragrafo anterior para o em
valor fixo mensal, serdo cobrados os valores de copa
abaixo:

, ou seja, o correspondente a
s seus dependentes. Ficando

pregado titular. § 3° - Além do

rticipagdo, conforme a tabela

CATEGORIA % DE COPARTICIPAGAO
CONSULTAS 20%
PRONTO SOCORRO 20%
EXAME SIMPLES 20%

CLAUSULA - AUXILIO FUNERAL - Ocorrendo falecimg
o vinculo empregaticio esteja suspenso ou interrompido
(trés) anos no emprego, a empresa concedera a seus de
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nto de empregado, ainda que
desde que conte mais de 03
pendentes previdenciarios ou,




na falta desses, aos seus herdeiros, indenizagao correspo

previsto nesse Acordo, vigente a época do 6bito. Paragra

sera devida se a empresa mantiver contrato de segu
superiores em favor do empregado. CLAUSULA - AUXILI
assegurado a todos os Empregados que laborem em emp
empregados, e tenham 01 (um) ou mais filhos (as) entre
idade, o Gnico valor de Auxilio Creche no importe de R$
dois reais), ndo sendo possivel acumular este beneficio p
familiares, sendo este o valor maximo a ser recebidd
qualquer situagao. CLAUSULA - RESCISAO CONTRAT
TRCTs - Termo de Rescisao de Contrato de Trabalho do

servigo igual ou superior a 1 (um) ano, sera efetuada con
mediante agendamento prévio e conforme critérios es

pautados pela legislagao vigente. § 1° - A quitagcao das ve
Contratual devera ser efetuada nos prazos estabelecido

pena de atualizagdo monetaria com base na tabela (

Nacional da Justica do Trabalho e Juros de Mora a base

da multa legal estabelecida. § 2° - Havendo necessi

ndente ao maior piso salarial,
fo Unico - A indenizag&o nao
ro de vida, com beneficios
D CRECHE / ESCOLA - Fica
resas com mais de 30 (trinta)
0 (zero) e 06 (seis) anos de
162,00 (Cento e sessenta e
br cada filho ou mais nuicleos
) por cada trabalhador, em
JAL - As homologagdes dos
5 Empregados com tempo de
h a assisténcia do SINDPEC,
tabelecidos pela entidade e
rbas decorrentes da Resciséo
s no artigo 477 da CLT, sob
nica editada pelo Conselho
de 1% ao més, independente
dade de suplementacdo de

pagamento de qualquer das parcelas da rescisdo, o Empregador devera efetua-la no

prazo maximo de dez dias, diretamente ao empregado cq
§ 3°— No caso do sindicato negar-se a promover g
manifestar por escrito os motivos de sua recusa, facultang

promové-la no Ministério do Trabalho e Empregq.

PROPRIEDADE INTELECTUAL Todo e qualquer
empregado, que se ftraduza em melhoria, desenvol
aperfeicoamento em programa de computador,
implementados em qualquer que seja a linguagem
exclusivamente a CSO, quando decorrerem de contrat
ocorra no Brasil e que tenha por objeto a pesquisa ou a
esta da natureza dos servicos para os quais foi 0 empreg
legislacédo especifica. Paragrafo Unico: Todos os empr
informacdes confidenciais deverdo manter sigilo. Informa
sem se limitar, a toda e qualquer informag&o, patentead
operacional, comercial, juridica, know-how, invencdes,
patentedveis ou nao, plano de negdcios, meétodos

experiéncias acumuladas, documentos, contratos, pa

pesquisas, de propriedade da CSO e de seus clientes
alguma: por meio fisico (e.g., documentos impres
mensagens eletrnicas (e-mail), fotografias; por qualqg
eletrdnica, oralmente, por resumos, anotacbGes € qu
escritos. CLAUSULA - INDENIZAGAO PECULIAR - A(
(quarenta e cinco) anos de idade e que conte com 05 (
de servico na empresa, se dispensado sem justa causi

imento,
soﬂtware e sistemas,

m a assisténcia do Sindicato.
homologagdo, este devera
Ho ao empregador o direito de
CLAUSULA DECIMA -
resultado do trabalho do
invencao, novidade,
cbddigos
de programacdo, pertencem
b de trabalho, cuja execugao
atividade inventiva, ou resulte
hdo contratado, nos termos da
egados que trabalharem com
coes confidenciais significam,
ou ndo, de natureza técnica,

pTocessos, formulas e designs,

He contabilidade, técnicas e
péis, estudos, pareceres e
e nao transmiti-las de forma
50s, manuscritos, fac-simile,
r forma registrada em midia

i
isquer comentarios, orais ou

) empregado com mais de 45
cinco) anos ou mais de tempo
y, sera paga uma indenizacao

correspondente a 100% de seu salério base, a ser paga juntamente com as demais

verbas rescisérias. CLAUSULA - ACERVO TECNICO
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- Desde que solicitado, pelo




