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Año: 2004 Factor de cambio de moneda 1.000000
Moneda: US$ Dollar Unidades 1

BALANCE GENERAL
Cuentas no 

Ajustadas
Cuentas 

Ajustadas ESTADO DE RESULTADOS
Cuentas no 

Ajustadas
Cuentas 

Ajustadas

Caja y Banco 24,470,136 24,470,136 Ingreso Financiero 44,886,619 44,886,619
Reservas en el Banco Central 0 0 Ingreso Financiero por la Cartera 44,504,732 44,504,732
Act. Financieros a Cto. Plazo 0 0 Interés por la Cartera 44,504,732 44,504,732
Cartera Neta 128,775,029 128,775,029 Ingreso por Comisiones sobre la 

Cartera 
0 0

Cartera Bruta de Préstamos 136,662,667 135,102,514 Ingresos Financieros por Otros 
Activos Financieros

381,887 381,887

(Res. para Prést. Incobrables) 7,887,638 6,327,485 Otros Ingresos Rel. a los Servicios 
Financieros

0 0

Intereses por Cobrar 2,743,921 2,743,921 Gasto Financiero 9,307,269 9,307,269
Cuentas por Cobrar y Otros 
Activos

4,533,543 4,533,543 Gastos Financieros del Pasivo 7,635,092 7,635,092

Total del Activo a Largo Plazo 0 0 Intereses y Gastos por Depósitos 7,856 7,856

Activos Fijos Netos 4,442,361 4,442,361 Intereses y Gastos por 
Obligaciones

7,627,236 7,627,236

Total del Activo 164,964,990 164,964,990 Gastos Netos Ajuste- Inflación 0 0
Depósitos a la vista 0 0 Gasto, Ajuste por Inflación 0 0
Ahorros Voluntarios 0 0 Ingreso, Ajuste por Inflación 0 0
Ahorros Obligatorios 0 0 Gastos del Ajuste por Subsidios 

Costo de Fondos 
0 0

Depósitos a plazo 0 0 Otros Gastos Financieros 1,672,177 1,672,177
Obligaciones 130,494,662 130,494,662 Resultado Financiero Neto 35,579,350 35,579,350
Obligaciones a tasas 
subvencionadas

0 0 Provisión para Incobrables, Neta 2,488,626 2,488,626

Obligaciones a tasas 
comerciales

130,494,662 130,494,662 Gasto de la Provisión para 
Incobrables

2,488,626 2,488,626

Intereses por Pagar 875,773 875,773 Recup. de Prést. Castigados 0 0
Cuentas por Pagar y Otras 
Obligaciones

6,131,268 6,131,268 Gastos Operacionales 28,778,096 28,778,096

Total del Pasivo 137,501,703 137,501,703 Gastos de Personal 16,709,436 16,709,436
Patrimonio Pagado 17,331,268 17,331,268 Gastos Administrativos 12,068,660 12,068,660
Donaciones Acumuladas 3,958,442 3,958,442 Arriendo y Servicios Públicos 0 0
Años Anteriores 3,958,442 3,958,442 Transporte 0 0
Año en Curso 0 0 Materiales de Oficina 0 0
Ganancias (Pérdidas) 
Acumuladas

2,924,991 2,924,991 Depreciación 1,384,093 1,384,093

Años Anteriores 0 0 Otros Gastos Administrativos 10,684,567 10,684,567
Año en Curso 2,924,991 2,924,991 Res. de Operación Neto 4,312,628 4,312,628
Ajustes 0 0 Res. No Operacional Neto 202,990 202,990
Ajuste por Inflación 0 0 Ingresos No Operacionales 202,990 202,990
Ajuste por Subsidios al Costo 
de Fondos

0 0 Gastos No Operacionales 0 0

Ajuste por Subsidios en Especie 0 0 Resultado Neto (Antes de 
Donaciones y Impuestos)

4,515,618 4,515,618

Reservas 3,527,643 3,527,643 Impuestos 1,590,627 1,590,627
Otras Cuentas de Patrimonio -279,057 -279,057 Res. Neto (Antes Donaciones y 

Después de Impuestos)
2,924,991 2,924,991

Total del Patrimonio 27,463,287 27,463,287 Donaciones para Subsidiar 
Servicios Financieros

0 0

Total del Pasivo y Patrimonio 164,964,990 164,964,990 Resultados Neto (Después de 
Donaciones y Impuestos)

2,924,991 2,924,991
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AJUSTE POR INFLACIÓN Aplicado: Sí Esta IMF utiliza contabilidad ajustada por 
inflación

Patrimonio del Año Anterior 23,481                     

Tasa de Inflación 3.66%

Gasto, Ajuste por Inflación                               -   
Activo Fijo del Año Anterior                         3,835 

Tasa de Inflación 3.66%

Ingreso, Ajuste por la Inflación                               -   

Gasto Neto Ajuste por la Inflación                               -   

AJUSTE DE COSTE DE FONDOS Aplicado: Sí

Balance de Obligaciones del Año Anterior 95,545                     

Balance de Obligaciones del Año Actual 130,495                   

Balance Promedio de Obligaciones por el Año 113,020                   

Tasa de Interés Comercial Local 3.04%

Coste de Fondos a Tasas Comerciales 3,436                       

Interés y Comisiones Pagados por Obligaciones 7,627                       

Ajuste al Coste de Fondos -                           

AJUSTE POR PRÉSTAMOS CASTIGADOS Aplicado: Sí

Cartera Bruta de Préstamos no Ajustada                     136,663 

Créditos en Riesgo > 365 días                         1,560 

Cartera de Préstamos Ajustada                     135,103 

 N° de Préstamos Vigentes                       45,138 

 N° de Préstamos > 365 días                               -   

N° de Préstamos Vigentes Ajustado                       45,138 

AJUSTE PROV. CRÉDITOS INCOBRABLES Aplicado: Sí

Préstamos Vigentes Refinanciados                    2,912.84 

Factor de Provisión, Préstamos Refinanciados x 50%

Reserva para Préstamos Refinanciados                        1,456 

Préstamos en Riesgo 90-180 días                         1,129 

Factor de Provisión, Atrasados 90-180 días x 50%

Reserva para Préstamos, Atrasados 90-180 días                           564 

Préstamos Atrasados 180-360 días                         1,393 

Factor de Provisión, Atrasados 180-360 días x 100%

Reserva para Préstamos, Atrasados 180-360 días                        1,393 

Reserva mínima para Préstamos Incobrables, 
Ajustada

                        3,413 

Cartera Bruta, no Ajustada                     136,663 

Reserva para Préstamos Incobrables, no Ajustada                         7,888 

Cartera Neta, no Ajustada                     128,775 

Cartera Bruta, Ajustada                     135,103 

Reserva para Préstamos Incobrables, Ajustada                         6,327 

Cartera Neta, Ajustada                     128,775 

Diferencia, Cartera Bruta Ajustada y no Ajustada                               -   

Provisión para Incobrables, Neta no Ajustada                         2,489 

Provisión para Incobrables, Ajustada                         2,489 

AJUSTE POR SUBSIDIOS EN ESPECIE Aplicado: Sí

Categoría de Donación Valor Indicado Ajuste

Personal -                           -                     

Arriendo y Servicios Públicos -                           -                     

Transporte -                           -                     

Suministros de la Oficina -                           -                     

Otros -                           -                     

Total -                           -                     

Efecto: Disminuye el Resultado de Operación Neto, Resultado Neto.

 Efecto: Aumenta la cuenta Total Gastos Operacionales, 
disminuye la cuenta Resultado de Operación. 

Efecto: Disminuye la Cartera neta y aumenta la Provisión para incobrables si la 
Reserva para Prestamos Incobrables no es suficiente para cubrir el ajuste de la 
provisión y el castigo.

FMI, Estadísticas Financieras Internacionales, línea 60L.

Efecto: Aumenta el Gasto Financiero, disminuye el Resultado Operacional, 
Resultado Neto.

FMI, Estadísticas Financieras Internacionales, línea 64x.

Efecto: Otra cuenta de Patrimonio que compensa el cambio en Resultado Neto.

FMI, Estadísticas Financieras Internacionales, línea 64x.

Efecto: Aumenta las cuentas Activos Fijos y Total del Activo.

Efecto: Aumenta la cuenta Gasto Financiero, y disminuye el Resultado de 
Operación.  (Nota: Si los activos Fijos son mayores que Patrimonio, el Gasto 
Financiero disminuirá y el Resultado Neto aumentará).

Efecto: Disminuye la Cartera neta y aumenta la Provisión para incobrables si la 
Reserva para Prestamos Incobrables no es suficiente para cubrir el ajuste de la 
provisión y el castigo.
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CARACTERÍSTICAS INSTITUCIONALES
Número de IMFs Tamaño de la muestra
Edad Años de existencia
Total del Activo Total del activo, ajustado por inflación y por provisión para incobrables y castigos estandardizados
Número de Oficinas Nº (incluso las oficinas centrales)
Número de Personal Nº total de empleados
ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO
Patrimonio/ Activos Total del patrimonio ajustado/ Total del activo ajustado
Razón de Obligaciones Comerciales Total de los pasivos al "Precio del Mercado"/ Cartera bruta de préstamos
Razón Deuda/ Capital Total del pasivo ajustado/ Total del patrimonio ajustado
Depósitos/ Cartera Bruta Total de depósitos voluntarios/ Cartera bruta de préstamos ajustada
Depósitos/ Total Del Activo Total de depósitos voluntarios/ Total del activo ajustado
Cartera Bruta/ Total del Activo Cartera de préstamos ajustada/ Total del activo ajustado
INDICADORES DE ESCALA
Número de Prestatarios Activos Número de prestatarios con préstamos vigentes, ajustado por castigos estandardizados
Porcentaje de Prestatarias (Mujeres) Número de prestatarias (mujeres) activas/ Número de prestatarios activos ajustado
Número de Préstamos Vigentes Número de préstamos vigentes, ajustado por castigos estandardizados
Cartera Bruta de Préstamos Cartera bruta de préstamos, ajustada por castigos estandardizados
Saldo Promedio de Créditos por Prestatario Cartera bruta de préstamos ajustada/ Número de prestatarios activos ajustado
Saldo Promedio de Créditos por Prestatario/ PNB per 
Cápita

Saldo promedio de los créditos por prestatario, ajustado/ PNB per cápita

Saldo Promedio de Créditos Vigentes Cartera bruta de préstamos ajustada/ Número de préstamos vigentes
Saldo Promedio de Créditos/ PNB per Cápita Saldo promedio de los préstamos vigentes ajustado/ PNB per cápita
Número de Ahorristas Voluntarios Número de ahorristas voluntarios con cuentas corrientes, cuentas de ahorro y depósitos a plazo
Número de Cuentas de Ahorro Voluntario Número de cuentas de ahorro voluntario y depósitos a plazo
Ahorros Voluntarios Total de las cuentas de ahorro a la vista y los depósitos a plazo
Saldo Promedio de Ahorro por Ahorrista Total de depósitos voluntarios/ Número de ahorristas voluntarios
Saldo Promedio de Cuentas de Ahorro Total de depósitos voluntarios/ Número de cuentas de ahorro
INDICADORES MACROECONÓMICOS
PNB per Cápita Dólares US
Tasa de Crecimiento del PIB Promedio anual
Tasa de Depósito %
Tasa de Inflación %
Penetración Financiera M3/ PIB
DESEMPEÑO FINANCIERO GENERAL
Retorno Sobre Activos Resultado de operación ajustado, desp. de impuestos/ Promedio del total del activo ajustado
Retorno Sobre Patrimonio Resultado de operación ajustado, desp. de impuestos/ Promedio del total del patrimonio ajustado
Autosuficiencia Operacional Ingresos financieros/ (Gastos financieros + Provisión para incobrables, neta + Gastos operacionales)
Autosuficiencia Financiera Ingresos financieros ajustados/ (Gastos financieros + Provisión para incobrables neta + Gastos 

operacionales) ajustados
INGRESOS
Razón de Ingreso Financiero Ingresos financieros ajustados/ Promedio del total del activo ajustado
Margen de Ganancia Resultado de operación neto ajustado/ Ingresos operacionales ajustados
Rendimiento Nominal sobre la Cartera Bruta Ingresos financieros por la cartera bruta de préstamos/ Promedio de la cartera bruta de préstamos
Rendimiento Real sobre la Cartera Bruta (Rendimiento nominal sobre la cartera bruta  - Tasa de inflación)/ (1 + Tasa de inflación)
GASTOS
Razón de Gasto Total (Gastos financieros + Provisión para incobrables, neta + Gastos operacionales) ajustado/ Promedio del total 

del activo ajustado
Razón de Gasto Financiero Gastos financieros ajustados/ Promedio del total del activo
Razón de la Provisión para Incobrables Gasto de la provisión para incobrables, neta ajustado/ Promedio del total del activo ajustado
Razón de Gastos Operacionales (Gastos operacionales + donaciones en especie)/ Promedio del total del activo ajustado
Razón de Gasto de Personal Gasto de personal / Promedio del total del activo ajustado
Razón de Gasto Administrativo Gastos administrativos ajustados/ Promedio del total del activo ajustado
Razón de Gasto de Ajustes Resultado operacional neto - Resultado operacional neto no ajustado/ Promedio del total del activo ajustado
EFICIENCIA
Gastos Operacionales/ Cartera Bruta Gastos Operacionales Ajustados/ Cartera bruta de préstamos promedio ajustado
Gastos de Personal/ Cartera Bruta Gasto de personal ajustado/ Cartera bruta de préstamos promedio ajustado
Salario Promedio/ PNB Per Cápita Gasto de personal promedio ajustado/ PNB per cápita
Gasto por Prestatario Gastos operacionales ajustados/ Promedio de prestatarios activos ajustado
Gasto por Préstamo Gastos operacionales ajustados/ Promedio de préstamos vigentes ajustados
PRODUCTIVIDAD
Prestatarios por Personal Número de prestatarios activos ajustado/ Número de personal
Préstamos por Personal Número de préstamos vigentes ajustado/ Número de personal
Prestatarios por Oficial de Crédito Número de prestatarios activos/ Número de oficiales de crédito
Préstamos por Oficial de Crédito Número de préstamos vigentes ajustado/ Número de oficiales de crédito
Ahorristas Voluntarias por Personal Número de ahorristas voluntarias/  Número de personal
Cuentas de Ahorro Voluntario por Personal Número de cuentas de ahorro/  Número de personal
Razón de la Distribución de Personal Número de oficiales de crédito/ Número de personal
RIESGO Y LIQUIDEZ
Cartera en Riesgo > 30 Días Saldo de préstamos atrasados > 30 días/ Cartera bruta de préstamos ajustada
Cartera en Riesgo > 90 Días Saldo de préstamos atrasados > 90 días/ Cartera bruta de préstamos ajustada
Ratio de Préstamos Castigados Valor de préstamos castigados ajustado/ Promedio de la cartera bruta ajustada
Tasa de Préstamos Incobrables Préstamos castigados ajustados, neto de recuperaciones/ Promedio de la cartera bruta ajustada
Razón de Cobertura de Riesgo Reserva para préstamos incobrables, ajustada/ Cartera a riesgo > 30 días
Activos Líquidos No Prod./ Total del Activo Caja y banco ajustado/ Total del activo ajustado
Razón Corriente Activo de corto plazo/ Pasivo de corto plazo



Fundación SUBIR Notas a los Ajustes y Grupos Pares - 9

El análisis de MIX se basa en una comparación entre Grupos Pares similares, clasificados por criterios como el 
tamaño, el nivel de la pobreza del grupo objetivo, la región y el nivel de intermediación financiera. Los resultados 
financieros son ajustados para asegurar la comparación, tomando en cuenta el efecto de la inflación, los 
subsidios y las diferencias en las provisiones para incobrables. Este reporte ofrece una imagen precisa de sus 
resultados financieros en comparación a otras instituciones similares.

Criterio de Grupos Pares y Calidad de Información

La información incluida en el promedio de grupos pares no es comprobada independientemente. Está 
presentada voluntariamente por instituciones como la suya. Representamos nuestro nivel de apoyo en los datos 
proporcionados por cada grupo de pares con una clasificación de calidad.

El Boletín clasifica la información de IMF participantes con acuerdo al nivel verificado independientemente por 
su fiabilidad. La información con *** ha sido generado a través de un análisis financiero detallado por una 
entidad independiente, como por ejemplo, una evaluación de CAMEL, una valoración de CGAP, o una 
calificación por una agencia fiable. La información con ** es apoyada por documentos acompañantes, como los 
estados financieros auditados, reportes anuales o evaluación de programas independientes que proporcionan 
un nivel de fiabilidad razonable de nuestros ajustes. La información con * es derivada de IMF que se han 
limitado en completar nuestro cuestionario. Estas clasificaciones representan niveles de fiabilidad de la 
información; no están previstas para una clasificación de desempeño financiero de las IMFs. 

Los beneficios de la mayoría de los participantes han sido ajustados descontando subvenciones para reflejar los 
beneficios reales. El ajuste de los gastos de fondos por las subvenciones es el ajuste más común de los 
participantes en esta ronda. Un costo adicional es añadido por cualquier pasivo que sea significativamente más 
bajo que el precio comercial, para poder comparar las instituciones a niveles diversos de subvención como si no 
fuesen subvencionados. La determinación del precio comercial es una tarea difícil. Sin embargo, por razones de 
comparación, el objetivo más importante es el de asegurarse que el método escogido es aplicado de una 
manera uniforme a todas las instituciones. Hemos decidido utilizar el interés de depósito presentado por FMI 
como el precio de las tasas comerciales. También excluimos donaciones y las rentas se calculan solamente a 
base de ingresos y gastos operacionales. Por último, gastos como el salario del director, alquiler gratuito, u otros 
gastos operacionales pagados por otra entidad son considerados como subvenciones. 

Por ultimo, normalizamos las normas de provisión para incobrables y castigos. Suministramos el 50% de deudas 
pendientes que hayan sobrepasado 90 días pero menos de 180 días, y el 100% por las deudas pendientes de 
más de 180 días. Deudas pendientes de más de 365 días son castigados por completo.

Ni el personal de redacción, ni la accesoria, ni la comisión de estudios, ni el MIX se responsabilizan por la 
validez de la información presentada este reporte.

La pagina 12 ofrece una descripción breve de los Grupos Pares, sus miembros y el número y la clasificación de 
cada uno de los participantes. El MicroBanking Bulletin dispone información más detallada.

Ajustes

El coste de fondos del estado de resultados de todas las IMFs ha sido ajustado para reflejar el efecto de 
inflación en el patrimonio de la IMF a largo plazo. Este ajuste se refleja como cuenta de gasto neto en el estado 
de resultados, que al mismo tiempo reduce la utilidad neta. Se compensa por una cuenta de patrimonio que 
refleja la distribución entre utilidad real neta y el efecto de la inflación en el patrimonio. Los resultados financieros 
de todas las IMFs incluyen este ajuste, excepto aquellas que utilizan métodos de contabilidad ajustados por 
inflación que son generalmente aceptados. 
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Caja y Banco
Reservas en el Banco Central
Act. Financieros a Cto. Plazo

Cartera Neta 
Cartera Bruta de Préstamos

(Res. para Prést. Incobrables)

Intereses por Cobrar

Cuentas por Cobrar y Otros Activos

Total del Activo a Largo Plazo
Activos Fijos Netos

TOTAL DEL ACTIVO
Depósitos a la vista

Ahorros Voluntarios

Ahorros Obligatorios

Depósitos a plazo
Obligaciones

Obligaciones a tasas subvencionadas

Obligaciones a tasas comerciales

Intereses por Pagar

Cuentas por Pagar y Otras Obligaciones

TOTAL DEL PASIVO
Patrimonio Pagado
Donaciones Acumuladas

Años Anteriores
Año en Curso

Ganancias (Pérdidas) Acumuladas
Años Anteriores
Año en Curso

Ajustes
Ajuste por Inflación 
Ajuste por Subsidios al Costo de Fondos
Ajuste por Subsidios en Especie

Reservas

Otras Cuentas de Patrimonio
TOTAL DEL PATRIMONIO
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO Total de las cuentas del pasivo y patrimonio.

Valor del ajuste por subsidios en especie.
Reservas exigidas por las normas legales.

Otras cuentas de patrimonio no incluidos en otra partes 
Total de las cuentas del patrimonio.

Ganancias o pérdidas netas acumuladas de periodos anteriores antes de 
Valor de todos los ajustes, inclusive el ajuste por inflación. 
Valor de los gastos por el ajuste de inflación. 
Valor de los gastos por el ajuste por subsidios al costo de fondos.  

Donaciones acumuladas de años anteriores. 
Donaciones acumuladas del año en curso. 
Ganancias o pérdidas netas acumuladas de periodos anteriores antes de 
Ganancias o pérdidas netas acumuladas de periodos anteriores antes de 

Otras obligaciones inclusive obligaciones de  impuestos y salarios, retenciones 
sociales, otras cuentas por pagar, inclusive obligaciones que no soportan la cartera 
de préstamos, como hipotecas para propiedad.
Total de todas las cuentas del pasivo.
Capital pagado por accionistas y miembros.
Donaciones acumuladas.

Total de las obligaciones a tasas comerciales y subsidiadas.
Saldo de principal de obligaciones, inclusive sobregiros, con una tasa de interés 
nominal que es menor a la tasa comercial local.

Saldo del principal de obligaciones, inclusive sobregiros, con una tasa de interés 
nominal que es equivalente o mayor a la tasa comercial local.

Intereses por pagar sobre todas las cuentas del pasivo.  Apropiado sólo para las 
instituciones que usan contabilidad devengada.

Total de los depósitos voluntarios y obligatorios.
Depósitos a la vista del público en general y miembros que no son vinculados a 
préstamos de la institución.

Clientes con cuentas de ahorros vinculadas a préstamos de la institución y 
controladas por la institución.
Certificados de depósito u otros depósitos a plazos fijos.

Cuentas, documentos y otros activos por cobrar.  Esta cuenta incluye todas las 
cuentas por cobrar salvo préstamos a clientes.  Incluye préstamos a empleados.
Total de las cuentas del activo a largo plazo.
El precio de compra de propiedad planta y equipo, menos depreciación acumulada.  
Incluye intangibles como el desarrollo del sistema informático, menos amortización 
acumulada.  
Total de las cuentas netas del activo.

BALANCE GENERAL
Todas las cuentas corrientes, cuentas de caja chica y efectivo incluso depósitos no 
Reservas de efectivo en el Banco Central.
Bonos del tesoro y otras inversiones a corto plazo, incluso cuentas renumeradas 
que son convertibles a efectivo dentro de 12 meses.  Normalmente usados en la 
gestión de liquidez.
La cartera neta menos la reserva para préstamos incobrables.
La porción del saldo de principal para todos los préstamos pendientes; incluso 
préstamos vigentes, vencidos y reestructurados salvo los préstamos castigados.  
No incluye intereses por cobrar o préstamos a empleados.
La porción de la cartera bruta de préstamos que ha sido aprovisionada con 
anticipación de pérdidas debido a falta de pago. Esta misma representa el valor 
acumulativo de la provisión para incobrables neta menos el valor acumulativo de los 
préstamos castigados.
Intereses por cobrar sobre todas las cuentas del activo.  Apropiado sólo para las 
instituciones que usan contabilidad devengada.
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Ingreso Financiero

Ingreso Financiero por la Cartera
Interés por la Cartera
Ingreso por Comisiones sobre la Cartera 

Ingresos Financieros por Otros Activos 
Financieros
Otros Ingresos Rel. a los Servicios Financieros

Gasto Financiero 

Gastos Financieros del Pasivo
Intereses y Gastos por Depósitos
Intereses y Gastos por Obligaciones

Gastos Netos Ajuste- Inflación

Gasto, Ajuste por Inflación
Ingreso, Ajuste por Inflación

Gastos del Ajuste por Subsidios Costo de Fondos 

Otros Gastos Financieros

RESULTADO FINANCIERO NETO
Provisión para Incobrables, Neta

Gasto de la Provisión para Incobrables
Recup. de Prést. Castigados

Gastos Operacionales
Gastos de Personal

Gastos Administrativos

Arriendo y Servicios Públicos
Transporte
Materiales de Oficina
Depreciación
Otros Gastos Administrativos

RESULTADO DE OPERACIÓN NETO

Res. No Operacional Neto
Ingresos No Operacionales

Gastos No Operacionales

RESULTADO NETO (ANTES DE DONACIONES Y 
IMPUESTOS)
Impuestos

RES. NETO (ANTES DONACIONES Y DESPUÉS DE 
IMPUESTOS)
Donaciones para Subsidiar Servicios Financieros

RESULTADO NETO (DESPUÉS DONACIONES Y 
IMPUESTOS) Resultado neto (después de impuestos y antes de donaciones) más donaciones.

Ingreso operacional menos el resultado no operacional.

Incluye a todos los impuestos pagados al resultado neto u otro resultado según las 
normas de las autoridades locales.
Resultado neto (antes de impuestos y donaciones) menos impuestos.

Donaciones a la institución para subsidiar operaciones.

Ingreso financiero menos gasto financiero (neto de la provisión para incobrables y 
gastos operacionales).
Ingresos no operacionales menos gastos no operacionales. 
Ingresos de actividades no relacionadas a la provisión de servicios financieros.  
Podría incluir a ingresos por consultoría, venta de productos para sistemas 
informáticos o comisiones para servicios del desarrollo empresarial.
Gastos de actividades no relacionadas al negocio básico de la provisión de 
servicios financieros.  Este mismo podría incluir a gastos por consultoría o el 
desarrollo de servicios del desarrollo empresarial.

Transporte del personal para atender a los clientes y manejar las operaciones.
Impresos, suministros, fotocopias, libros etc.
Reserva para depreciación y reemplazo final de equipo.
Otros gastos administrativos (no para personal).

Total de los gastos de personal y gastos administrativos.
Salarios, comisiones por consultoría, retenciones, beneficios complementarios y 
impuestos por personal pagados por todos los empleados de la institución.
Total de los gastos por arriendo, servicios públicos, transporte, suministros, 
depreciación y otros gastos administrativos.
Arriendo y servicios públicos.

Ingreso financiero menos el Gasto financiero.
La suma de la provisión por incobrables y la recuperación de préstamos.
Provisión para incobrables del periodo.
Total de la recuperación de préstamos castigados.

Ingreso sobre el valor de los activos fijos debido a inflación.
Gastos netos del ajuste por la diferencia entre tasas del mercado y tasas 
subsidiadas de las obligaciones.
Otros gastos por la provisión de servicios financieros, incluso gastos no financieros 
sobre productos financieros, además de depreciación de cambio (neta).

Interés pagado por depósitos a la vista o depósitos a plazo.
Interés y comisiones pagadas por obligaciones.
Reservado para instituciones que usan contabilidad inflacionaria.  Saldo neto del 
ajuste por inflación.
Gasto de mantenimiento del valor del patrimonio.

Ingresos netos por otros activos financieros.

Otros ingresos por la provisión de servicios financieros, incluso ingresos de 
seguros, giros e ingresos no financieros de la provisión de servicios financieros, 
como la venta de libretas bancarias y SmartCards.  Incluso ganancias netas por 
fluctuaciones de cambio.

Total de los gastos por obligaciones, ajustes por inflación y costo de fondos 
además de gastos por otros servicios financieros.
Total del interés y comisiones pagadas por obligaciones.

Total de los ingresos por la cartera de préstamos y otros activos financieros, 
además de otros ingresos financieros de servicios financieros.
Total del interés, honorarios y comisiones por la cartera de préstamos.
Interés pagado por la cartera de préstamos.
Penalizaciones y comisiones recibidas por la cartera de préstamos.
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ESTADO DE RESULTADOS


